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¿Qué es el Coaching? 
 

     Es un proceso de aprendizaje en el cual la persona, equipo u 
organización, comienza a observarse, a percibirse así mismo, 
al mundo y las situaciones que lo rodean de manera 
diferente Χ.  

 

 Es un proceso en el que se 

 construye conocimiento y 

 posibilidades, permitiendo  

superar los límites de desempeño.  
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¿Cuándo hay aprendizaje? 

Hay aprendizaje  cuando la persona, el equipo  puede 
hacer lo que antes no hacia, de manera : 
 
Efectiva:  acciones alineadas con el resultado  
que se busca 
 
Recurrente: que se internalice y sea parte  
del hacer de la persona, equipo u organización. 
 
Autónoma: que la persona o el equipo sea capaz de hacer 
άŜǎƻέ por si mismo, de manera independiente al coach por 
ej. 



¿Qué necesitamos para que una 
organización aprenda? 

Á Disponibilidad para aprender 
 
Á Reconocer que hay algo que esta 
sucediendo que no concuerda con 
lo que buscamos  
 
Á Conciencia de la brecha entre lo que esta 
sucediendo y lo que deseo o puede ser que 
suceda 

 



9ȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƳƻǎ Χ Χ 

¿Qué orden tienen los nueve dígitos? 

 

       5  4  2  9  8  6  7  3  1 



Qué sucede cuando no logramos el 
resultado deseado? 

òLocura es hacer lo mismo una y otra vez intentando 

obtener un resultado diferente.ó 

 

Albert Einstein  

 

 

OBSERVADOR ACCIÓN RESULTADO 



El Coaching propone cuestionarnos a nosotros 
mismo, como individuos, como equipos, como 
empresa, nuestros proyectos y situaciones para 
encontrar así opciones, alternativas, recursos 
que antes nos resultaban imposibles o 
inexistentes, que estaban fuera de nuestras 
posibilidades. 
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Persona que aprende  =  organización que aprende 

 

    Es necesario que las personas aprendamos, pero 
también es necesario que dicho aprendizaje se 
involucre a las rutinas, prácticas organizacionales, 
que exceden lo individual.  

 

    Una Organización tiene sus propios patrones de 
funcionamiento, que excede el ámbito personal.  

 

 

¿Cómo aprende una organización ? 



    Entendemos las organizaciones como 
redes de coordinación de acciones 
por medio de conversaciones y estos 
son los datos observables que 
tenemos para empezar a observar y a 
entrelazar. 

 

 

Buscamos coordinar y hacer que lo que se dice, 
sea lo que se hace.  

  
 

 Se van incorporando herramientas, distinciones y 
habilidades, se trabaja desde lo individual, el equipo y la 
empresa. 



ÁCuando el cambio va mas allá de la persona.  

ÁCuando podemos sostener el aprendizaje en 
el tiempo. 

ÁCuando logramos obtener una coherencia 
entre la intención, la acción y el resultado. 

 

¿Cuándo hay aprendizaje 
organizacional? 



El coaching es una posibilidad que vincula: 

 

Á el pensar diferente al otro con el hacer juntos 

Ála visión con la acción 

 

 ά{ƛ querés tener antes tenés que hacer. 
   Pero para hacer antes tenés ǉǳŜ ǎŜǊΦέ 



Muchas Gracias !!! 

Alina 
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